
Опросный лист к заполнению РЕКЛАМАЦИОННОГО АКТА 
 

 1. Наименование изделия 

Наименование изделия Кол-во 
Дата 

поступления 
Время 

эксплуатации 
Дата 

обнаружения 

Пример«БАП-20-100-2,0-3,0» 3шт 20.01.2025 26ч 23.01.2025 

БАПм-      

БАПт-     

БАП-     

БАПу-     

ТелеБАП-     

ТелеБАПу-     

БАПс-     

ББАП-     

ДБА/ЛБА       

ЭПРА       

     

 
2. Документы по поставке (накладные, счёт фактуры, УПД) 

Не соответствует номенклатуре заказанных изделий  

Не комплектность изделий (БАП и Аккумуляторов)  

Нарушена тара, внешний вид изделий  

Не соответствует количеству изделий  

 
3. Соответствие изделий паспорту 

Входное напряжение входной сети ~220В. ± 10%  

Входное напряжение аварийной сети ~220В. ±10%  

К какой сети подключено изделие 
Аварийная сеть   

Основная сеть  

 
4. ЭПРА для люминесцентных ламп 
 

ЭПРА не включает лампу в течении 1-2 мин  

Световые пятна на концах лампы  

Периодически включается и выключается лампа  

Издаёт звук в некоторых режимах эксплуатации  

 
 



 
5. Параметры основного драйвера светильника 
 

 
6. В каком режиме эксплуатации изделие не соответствует паспортным данным  

 
 
 
 

Входное напряжение входной сети ~220В. ± 10%  

Входное напряжение с другими отклонениями в % указать В.  

Выходное напряжение, В.   

Выходной ток, А. 
стабилизация напряжения  

стабилизация тока  

Мощность светодиодного модуля (линейки)  Вт.  

Ток светодиодного модуля холостого хода  А.  

Напряжение светодиодного модуля холостого хода В.  

Наличие гальванического разделения входного и выходного напряжения  

В режиме сборки и тестирования на предприятии    

В режиме эксплуатации, указать интервал времени эксплуатации  

Виды не соответствия паспортным данным 

Отсутствует индикация при подключении к основной или аварийной сети  

Индикация попеременно включается и выключается  

После заряда 24 ч., 
при выключении входного напряжения 

светодиодный модуль - 

Не включается   

Не соответствует току  

Периодически вкл. и выкл.  

Время работы в аварийном режиме не соответствует 1ч., 3ч., или другое 
указанное в паспорте 

 

Совместно с основным драйвером светодиодная линейка не включается в 
основном режиме 

 

Изделие не управляется сигналами TELEMUNDO или другими устройствами 
управления ±12В 

 

Изделие управляется с нарушением   + или – 12В  ( TELEMUNDO)  

Изделие не управляется кнопкой ТЕСТ  


